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Bentrovati e grazie! 

• L’avvio di #Tuscanytogether:  

  - un metodo per essere pronti rispetto alle sfide del cambiamento 

• #Tuscanytogether oggi:   

 - un bisogno assoluto per prepararci al meglio 

 - difendere il settore  

• TPT con #Tuscanytogether  le ns funzioni e obiettivi  

 - rendere forte la rete di operatori e comunità 

 - riflessione sulla nostra offerta 



Gli obiettivi di questi DigitalLabs sono dunque: 

 

- condividere le policy del sistema regionale; 

 

- aggiornarci con contenuti tecnici; 

 

-  (provare a) sintonizzarci con le grandi trasformazioni in corso. 
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- team.toscanapromozione.it 
 

- convenzione con ANCI 
 

- marketing team TPT 
 

- TuscanyTogether LABS 
 
- Tavoli di lavoro e plenarie con AMBITI 

e OTD 
 

  
FASE STRUMENTI DI COLLABORAZIONE TEMPI 

1 VALUTAZIONE ANNO PRECEDENTE Riunione plenaria - Incontri periodici Marzo 

2 PIANO OPERATIVO AT PTO - STRATEGIA Collaborazione on line Marzo - Maggio 

3 PIANO OPERATIVO AT PTO - PROPOSTE Collaborazione on line Maggio 

4 PIANO OPERATIVO AT PTO - DISCUSSIONE Tavolo di lavoro Giugno-luglio 

5 PIANO OPERATIVO AT PTO - DEFINITIVO  Collaborazione on line Sett-Ottobre 

6 PIANO OPERATIVO TPT  Riunione plenaria Ott-Novembre 

7 MONITORAGGIO Incontri periodici  Sempre  

8 ATTUAZIONE Vari Sempre 





 

Coordinamento regionale per il rilancio del turismo della Toscana 

Gruppo di contatto e coordinamento per il raccordo delle iniziative di volte alla ripartenza del turismo in 
Toscana dopo la crisi Covid2019. 

Fanno parte del coordinamento: Regione Toscana, Toscana promozione Turistica, Fondazione Sistema 
Toscana, Aeroporti di Toscana, Autorità portuali, IRPET, ANCI, le Associazioni di categoria del turismo. 

Il coordinamento è in contatto e raccordo costante con l’Agenzia nazionale del turismo (Enit) e le altre 
regioni italiane. 

 

Team Crisis Management 

Il Team di Crisi Management di TPT e FST  attua, nell’ambito del marketing della destinazione, le strategie 
di intervento immediati e di rilancio e risponde all’Assessorato al Turismo della Regione. 

 

GESTIONE CRISI COVID_19 



 

 

Interventi immediati 

a) Monitoraggio dello scenario e raccordo con gli stakeholders 

b) Coordinamento della informazione per turisti e intermediari 

c) Presidio di web e media 

 

Interventi di rilancio post-crisi 

a) Riprogrammazione dei Piani Operativi 2020 ed alla programmazione dei Piani 2021 con la riallocazione delle risorse utili 
per il più efficace del rilancio del settore a crisi finita. 

b) Rafforzamento delle azioni Business to business 

c) Campagna cross-mediale internazionale 

 

 

GESTIONE CRISI COVID_19 





#Digital Labs, i moduli: 
 

• La Destinazione; 

• Innovare l’offerta: le esperienze per gli ospiti; 

• Strategie di comunicazione. 

 

Strumenti di ascolto on line e mail dedicata  

territori@toscanapromozione.it;  

 

Grazie  

mailto:territori@toscanapromozione.it

